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Ich habe standig Zeitdruck!

ine Erkenntnis. Die Begriindung

der Anfrage verleitel zur Zu-

gtimmung: Die Leiterin hat ein
Problem. Noch kiimpft sie dagegen an.
Fast trotzig weist sie auf die Familie,
als hiitte die ungerechterweise kein Ver-
stindnis fiir die berufstitige Mutter.
Kann zutreffen. Ich aber bin auch un-
gerecht. Wer hiufig Arbeit mit nach
Hause nimmt und kein Heimarbeiter
ist, macht etwas falsch!

Ist es dag Nein-Sagen-Lernen®, das
die Familie fordert? Vermutlich nicht,
denn die Leiterin sagt ,ja“ zur Arbeit.
Wer sich fiir etwas entscheidet, trifft
zugleich eine Entscheidung gegen an-
deres. Unsere Leiterin sagt ,Nein®, aber
die Familie akzeptiert die Entscheidung
nicht. Sie will mehr, als die Mutter zur
Zeit bereit ist, zu geben.

wIch habe immer Stress mit meiner
Zeit.* Stress kommt anderswo her/1/.
Zeitdruck entsteht durch zu viele un-
erledigte Aufgaben, an die man sich er-
innert. Kin schlechtes Gedichtnis wirkt
Wunder, aber das kommt erst mit den
Jahren. Daher: viele unerledigte Auf-
gaben. Wie kommt das? These: Mehr
als die normale Arheitszeit sollte nie-
mand auf Dauer arbeiten. Innerhalb die-
ser Zeit muf} jede Person ihr normales
Arbeitspensum erledigen kinnen. Das
Zeitbudget wird nur einmal ausgege-
ben. Also ist es eine Frage der Ent-
scheidung: Wofiir wird die Zeit aufge
wendet, woflir nicht?

Da andere Leiterinnen mit ihrer Zeit
auskommen und gute Arheit leisten,
kénnen sie weiterhelfen. Unsere Leite-
rin kann eine Liste all threr Thtigkeiten
eines Monats zusammenstellen und mit
Kolleginnen vergleichen. Sie erhilt da-
durch Hinweise, ob sie zuviel arbeitet.
Verlangt der Triger zuviel von ihr oder
will sie es selbst? Kann sie nicht dele-
gieren? Nimmt sie thren Mitarbeiterin-
nen gar noch Arbeit ab?

Unerledigte Aufgaben. Das Pareto-Prin-
zip/2/ besagt, dalh man mit 20 Prozent
seines Aufwandes 80 Prozent seiner Er-
gebnisse schafft. Es kommt demnach
darauf an, mit den 20 Prozent die Kern-
aufgaben zu treffen und sie zum richti-
gen Zeitpunkt zu erledigen. Optimal ist
der Zeitpunkt, an dem man nicht von
aullen gestért wird, und an dem man
gelbst fit und konzentriert ist.

Telefonate zu versuchen, wenn an-
dere Mittagspause machen, kostet Zeit;
eine wichtige Arbeit in der Sprech-
stunde zu beginnen, stirt die Konzen-
tration. Storanfillige Zeiten sollten mit
stérungsunempfindlichen Tatigkeiten
verbracht werden: Post sortieren, Ord-
ner heften, Blumen gieffen.

Liegt das Problem nicht in der Zeit-
organisation? Heilit die Krankheit ‘Auf-
schieberitis’? Dagegen hillt Disziplin.
Ist der Arbeitsplatz ungeeignet? Ein
Anrufbeantworter kann helfen, oder Sie
wandern voriibergehend aus. Wenn es
sein mull, auch nach Hause, aber nur,
wenn die Familie nicht da ist. Und ver-
gessen Sie nicht, die Arbeitszeit anzu-
rechnen!

Oder will die falsche Person die Ar-
beiten erledigen? Manche Leiterin mullt
sich zu mit Listen und anderem Biiro-
lram, der, wenn er nicht ganz wegfallen
kann, doch besser von den Erzieherin-
nen ausgefiihrt wird (z.B. ‘Kinderlisten’).
Das fithrt zum letzten Stichwort.

Aufgaben. Nicht alle Tatigkeiten von
Leiterinnen sind Leitungstitigkeiten.
Klarheit iber die Leitungsaufgaben ver-
schafft Klarheit iiber dafiir notwendige
Leitungstitigkeiten/3/. Kliren Sie fiir
sich, was ihre Aufgaben sind in pidago-
gischer, personeller und organisatori-
scher Hinsicht. Sie werden sehen, vie-
les wird nebensachlich, von dem Sie
bisher meinten, es tun zu miissen. Un-
terscheiden Sie wichtige Téatigkeiten
von dringenden. Die Welt ist voll von
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unbefriedigten Menschen, die glauben,
ohne Aufschub ganz dringend alles so-
fort haben zu miissen. Selten ist es ein
wichtiges Anliegen fiir die Weiterent-
wicklung der Kita-Avbeit.
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3000 Anschldge auf Leitung - heift
eine neue Serie mit Roger Prott in
klein&groB. In ihr werden Fragen von
Leiterinnen diskutiert

3000 Anschlage auf der Schreibma-
schine sind ungeféhr eine Druckseite
in klein&groB - kein Platz fiir fertige
Antworten (die iiberlassen wir den
Wunderheilern). Dafiir aber Lebens-
hilfe in der Art:

Wie kann ich an das Problem heran-
gehen?

Wo liegen vielleicht schon Ursachen
des Problems, die in der Problemfor-
mulierung aufscheinen?

Wo kann ich weiterlesen?

Hallo, liebe Leiterinnen und Leiter,
schreiben Sie uns, was Sie schon im-
mer fragen wollten ...
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